KATA PENGANTAR

Puji syukur kehadirat Tuhan Yang Maha Esa penulis panjatkan karena atas berkat dan
rahmat-Nya, penulis dapat menyusun laporan magang berjudul “Gambaran Program Kerja
Sasaran Keselamatan Pasien (SKP) di Rumah Sakit Anna Medika Bekasi Tahun 2016”.
Penulis menyadari bahwa tanpa bantuan dan bimbingan dari berbagai pihak, penyusunan
laporan magang ini tidak dapat terselesaikan. Oleh karena itu, pada kesempatan ini penulis

ingin menyampaikan terima kasih kepada:

1. Bapak Muhammad Arfah dan Ibu N. Rosdiani B., selaku orang tua penulis yang
memberikan dukungan, doa, arahan dan bantuan berupa materi dan non materi.

2. lbu Dr. Aprilita Rina Yanti eff, M. Biomed, Apt, selaku Dekan Fakultas llmu-
ilmu Kesehatan Universitas Esa Unggul.

3. Ibu Putri Handayani, SKM., MKKK., selaku Ketua Program Studi Kesehatan
Masyarakat Universitas Esa Unggul.

4. lbu Gisely Vionalita, SKM., M.Sc., selaku Pembimbing Akademik yang
memberikan masukan, arahan dan ilmunya selama penulis menyelesaikan laporan
magang.

5. Ibu Nurmalia S., selaku HRD dan seluruh Karyawan RS. Anna Medika yang telah
memberikan arahan dan ilmunya selama penulis menyelesaikan laporan magang.

6. Teman-teman Manajemen Rumah Sakit 2014 yang selalu memberikan support
sehingga terselesaikannya laporan magang ini.

Penulis menyadari bahwa penyusunan laporan magang ini masih banyak kekurangan,
untuk itu penulis mengharapkan kritik, saran dan masukan yang membangun demi

kesempurnaan laporan magang ini.
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